JUST A CHANGE

20




JUST A CHANGE | RELATORIO ANUAL  2/64

INDICE

INDICE

03 Introducao

06 A Pobreza Habitacional
10 0 Just a Change

15 2024 em Revisao

16 Impacto

32 Historia de Impacto

37 Parceiros

46 Programa All In - Voluntariado Corporativo

51 Dados Financeiros
57 Qutras Iniciativas
61 Planear 2025




3164

A JUST A CHANGE | RELATORIO ANUAL

INTRODUCAO

RERBILITAMOS CASAS
RECONSTRUIMOS VIDAS

Reabilitamos casas sem telhados, sem janelas, sem portas; reabilitamos casas

onde ndo ha agua quente, nem eletricidade; reabilitamos casas onde se passa frio.
Reabilitamos casas porque acreditamos que as condigdes de vida tém um impacto direto
na redugao da pobreza e no aumento das condicdes de habitabilidade.

Reabilitamos casas porque sabemos que traz melhorias a sadde publica e a eficiéncia
energética do nosso pais.

Reabilitamos casas porque sabemos que pode ser o ponto de partida para uma nova vida.
Reabilitamos casas para que todos tenham um lugar digno onde viver.

Reconstruimos vidas porque levamos voluntarios carregados de alegria a casa de
pessoas, reconstruimos vidas porque procuramos dar esperanga a quem ja nao a tinha,
reconstruimos vidas porque mobilizamos a comunidade na ajuda e recuperagao

dos seus, reconstruimos vidas porque a casa é o lugar mais importante do mundo

e todos merecemos ter uma com dignidade.
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INTRODUCAO

TODOS 0S DIAS SAIMOS ENTRE 2020 E 2023, 0 NUMERO DE PESSOAS EM SITUACAO
EENTRAMOS EM CASA DE POBREZA HABITACIONAL AUMENTOU QUASE 50%

kM PERCEBER COMO 6
SS0 E UM PRIVILEGIO. 6%

9
MAS NAD E UM
PRIVILEGIO DE TODOS. '

A POBREZA AARBITACIONAL :
AFETA MAIS DE )

620 ML

PESSOAS EM PORTUGAL ” - s

Fontes:
INE, A Privagao Habitacional severa aumentou em 2023 (https://www.ine.pt/ngt_server/attachfileu.jsp?look_parentBoui=657275286&att_display=n&att_download=y)
PORDATA, Taxa de privagao severa das condigdes da habitagao (https://www.pordata.pt/pt/estatisticas/ambiente/cidades-e-comunidades-sustentaveis/taxa-de-privacao-severa-das-condicoes-da)



CAMP IN ODEMIR
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A POBREZA HABITACIONAL

A POBREZA
HABITACIONAL

Viver em Pobreza habitacional significa viver numa casa onde faltam muitas das necessidades
basicas que permitem um dia a dia vivido com dignidade. Sao casas onde a ma qualidade

das estruturas nao protege da chuva nem do frio exterior; onde muitas vezes falta agua
canalizada e ndo é possivel tomar um banho, muito menos um de agua quente; onde
ailuminacdo e a ventilacdo sao desadequadas e nao permitem que haja luz natural

ou que se respire um ar saudavel livre de humidades, poeiras, maus cheiros ou fumos.

Quem vive numa casa sem condicdes, nao vive em Seguranca, e nao vive num espaco

de conforto e bem-estar. Quem vive em situagoes de pobreza habitacional, ndo tem como
desfrutar do seu lar, nem tem um espaco adequado as suas necessidades de aprendizagem,
crescimento e desenvolvimento.

Segundo o INE, em 2023, mais de 67 da populacao portuguesa vivia sob estas condicoes.

A Pobreza Habitacional € também a primeira causa de Pobreza Energética em Portugal.

A Pobreza Energética significa ndo ter acesso a quantidade de energia necessaria para fazer
face ao dia a dia. As deficiéncias e danos estruturais das casas onde se vive em Pobreza
Habitacional levam a que estas sejam energeticamente ineficientes, requerendo uma
quantidade exagerada de energia para climatizar, iluminar, higienizar e cozinhar.

Estas necessidades energeéticas, aliadas a fraca condigao financeira das familias,
colocam-nas em situagao de Pobreza Energética. Em 2023, 20,8% da populagao

portuguesa nao tinha capacidade financeira para manter a casa adequadamente quente.
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A POBREZA HABITACIONAL

TURN UP'LISBOA

PESSOAS EM PORTUGAL NAO
TEM AGUA CANALIZADA'

DE EXCESSO DE
MORTES NO INVERNO,
SIGNIFICATIVAMENTE MAIS
ELEVADO DO QUE NOUTROS
PAISES EUROPEUS®

PESSOAS EM PORTUGAL NAO
TEM SANEAMENTO?

PESSOAS EM PORTUGAL
NAO TEM CAPACIDADE
FINANCEIRA PARA MANTER
A CASA ADEQUADAMENTE
QUENTE"

'Fonte: Censos 2011, INE - https://censos.ine.pt/xportal/xmain?xpid=CENSOS&xpgid=censos_quadros_aloj (3.03)

2Fonte: Censos 2011, INE - https://censos.ine.pt/xportal/xmain?xpid=CENSOS&xpgid=censos_quadros_aloj (3.04)

SFonte: LIDDELL, Christine et al., Excess winter deaths in 30 European countries 1980-2013: a critical review of methods, (2016) Journal of Public Health

“Fonte: Inquérito as Condigdes de Vida e Rendimento (ICOR) 2021 - https://observatorio-lishoa.eapn.pt/documentos/dados-oficiais-de-pobreza/
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0 JUST A CHANGE

0 JUST R CHANGE

0 Just a Change procura dar resposta a esta crise, focado na reabilitagao de casas de pessoas carenciadas.

Melhorar as condicGes de vida e de habitabilidade resulta na melhoria do bem-estar e na redugao
de riscos para a saude e seguranca. Melhora, também, as condi¢ces de vida da populagao em geral,
trazendo melhorias significativas para a sa0de pablica e eficiéncia energética, promove a inclusao
social, e gera um impacto direto na reducao da pobreza e da criminalidade.

Reabilitar uma casa oferece aos seus habitantes um novo ponto de partida para as suas vidas,
garante-lhes melhor qualidade de vida, e tem impacto direto no seu dia a dia.

. il
'. Ty, l‘.":-.
. CAMP [N LAGOA
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0 JUST A CHANGE

Na nossa forma de atuar, ha varios passos que sao importantes para ngs e através dos quais
procuramos sustentar as nossas intervencoes:

/I Mobilizar voluntarios - porque acreditamos que é através da sua entrega que a
transformacao é feita. A maior parte sdo estudantes portugueses oriundos de varios pontos
do pais a quem este projeto permite o contacto com zonas mais isoladas que ndo lhes sdo
familiares;

Il Promover a (re)integracao da pessoa ou familia carenciada — procuramos envolver o(s)
beneficiario(s), fazer com que sejam parte do processo de reabilitacdo da casa, e assim,
devolver-lhe autoestima e apreco pela sua nova habitacao;

I Procurar sinergias locais, mobilizando a comunidade envolvente - maximizamos o0s recursos
mais proximos, injetando capital na economia local e tornando a solucdo mais eficiente.
Acreditamos que assim aproximamos a comunidade do beneficiario, e potenciamos a criagao
de pontes e lacos, revertendo a exclusao social;

I Envolver as empresas através de atividades de teambuilding - ao sensibilizar os colaboradores,
trazemos este problema para uma esfera mais alargada, promovendo responsabilidade social
por parte do tecido empresarial e favorecendo a consciencializacdo do grande publico;

Il Incluir solucdes ambientais na construgao — 0 que permite que uma comunidade mais pobre
tenha acesso a solugoes de eficiéncia térmica e de energias renovaveis adequadas e com
baixos custos de manutencao;

Il Articular os trés setores na intervencao: PUblico - através das Camaras Municipais e Juntas de
Freguesia; Privado - através das empresas e fornecedores envolvidos; e Social - através das
associac0oes locais, conseguindo assim maximizar sinergias que se criam neste encontro.
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0 JUST A CHANGE

Ao juntar estes diferentes atores numa so intervengao, pretendemos ser uma resposta
complementar a uma crise social enraizada no pais. Tentamos que esta solucdo seja
eficiente, ja que permite que o beneficiario permaneca no seu lar durante a reabilitacdo, para
além de atuar na prevengao da degradagao das casas e na melhoria das condigges de vida.

A escala nacional, a reabilitacao das casas em mas condigées contribui diretamente
para a promogao e valorizagao das cidades, reforcando a identidade de quem nelas vive.
Os voluntarios trazem energia e alegria as pessoas mais isoladas, devolvendo-lhes

a dignidade, a esperanga e o sorriso ha muito perdido. Esta unido entre os voluntarios

e 0s beneficiarios, com partilha de historias e experiéncias entre geragdes é o verdadeiro
segredo do projeto, que funciona como alavanca para o inicio de uma nova vida.

A nossa missao centra-se em reabilitar as casas dos mais carenciados de forma a ajuda-los
arelancar as suas vidas. Focados na erradicagao da Pobreza Habitacional, e conscientes
da dimensao e expansao geografica do problema, trabalhamos orientados por 3 pilares:

Il SEGURANCA Il SERVIGO I IMPACTO SUSTENTAVEL
Em todas as obras Em tudo, colocar o outro Eficiéncia, Qualidade,
e atividades; em primeiro lugar Eficacia Social e

Sustentabilidade Financeira.
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0 JUST A CHANGE

LMP IN TOMAR

033

CASAS PARTICULARES

1005

BENEFICIARIOS
PARTICULARES

366/

VOLUNTARIOS
INDEPENDENTES

218

INSTITUICOES

20166

BENEFICIARIOS
DE INSTITUICOES

186/8

VOLUNTARIOS
CORPORATIVOS
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~

2024 EM REVISAOQ

2024

EM REVISRO

A semelhanca dos anos mais recentes, 2024 voltou a ser um ano de enorme crescimento.
Realizamos um n0mero recorde de intervengdes em habitagoes particulares, mobilizamos
um numero recorde de voluntarios corporativos e estivemos envolvidos pela primeira vez
num consorcio europeu que permitiu a reabilitacao de 10 casas com um grande foco

na eficiéncia energética.

Estes foram alguns dos marcos de 2024. Um ano marcado por muita mudanga na nossa
equipa, mas sempre encarado com uma enorme motivacao por todos. Em todas as obras
e beneficiarios procuramos deixar Alegria, Esperanga e Caridade na mesma dose que
gostamos de as ter nas nossas proprias casas e familias.

N&o o conseguiriamos ter feito sem a dedicagao dos nossos voluntarios,

a disponibilidade dos nossos parceiros e 0 acolhimento dos nossos beneficiarios
e por isso nao queriamos deixar de agradecer a todos 0s envolvidos.

GUILHERME EMPIS FOGACA, DIRETOR EXECUTIVO
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IMPACTO

IMPRCTO

A avaliagao de impacto é uma prioridade no nosso
trabalho. Ajuda-nos a garantir que as atividades
do Just a Change nos levam a cumprir a nossa
missao. Para isso, temos trabalhado este tema
cada vez mais a fundo.

Este ano, apos a implementagdo de um novo
modelo de medi¢ao de impacto em conjunto com
a Social Data Lab* publicamos, pela primeira
vez na historia do Just a Change, um
exclusivamente sobre 0 nosso impacto!

Neste, reportamos trés tipos de indicadores:
de atividade, de resultado e de impacto.

Os dois primeiros, que decorrem,
correspondentemente, dos nomeros da nossa
atividade e do resultado direto da mesma, sao
recolhidos internamente pela equipa de gestores
de projeto. Paralelamente, foram realizadas,

por uma entidade externa, entrevistas aos
beneficiarios um ano ap0os a obra. Com estas
entrevistas queremos avaliar as mudancas -

indicadores de impacto - em diferentes dimensdes

da vida dos mesmos.

Desta forma, os indicadores de impacto dizem respeito
aos dados recolhidos junto dos beneficiarios de 2023.

Considerando estas dimensdes dos indicadores de
impacto e diferentes ponderadores, que avaliam

a perenidade da mudanca por exemplo, e seguindo

0 modelo de avaliagao, calculou-se uma estimativa
de impacto médio. Assim, afirmamos que, em média,
a vida dos nossos beneficiarios de 2023 melhorou
61% devido a intervencdo do Just a Change.

Para além disso, sabemos que este impacto
se estende aos queridos voluntarios que
dedicam energia e tempo a reabilitar
casas. Também nos dedicamos a avaliar

as mudancas que este tempo traz as

suas vidas. Em 2023, dos voluntarios

que participaram na avaliacao

efetuada, 61% dizem que o

Just a Change contribui muito

para a sua realizagao pessoal.

*ASocial DataLab é uma empresa que se dedica a produgao e analise estatistica, com longa e diversificada experiéncia na Administragao Piblica e no sector privado, académico e sem fins lucrativos.
E parceirado Justa Change (nossa parceira) desde 2023 quando inicidmos a revisao e desenvolvimento da nossa metodologia de medigao de impacto. Realiza também a recolha e tratamento de dados

paragarantir a total imparcialidade da nossa medigao.

AMP INIFORNOS DE ALGODRES™

N

..

’



https://justachange.pt/wp-content/uploads/2024/10/Relatorio-Impacto-2023.pdf
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IMPACTO

MODELO DE MEDICAQ DE IMPRCTO

MISSAO
ATIVIDADE

\\

INDICADORES INDICRDORES
DE ATIVIDADE DE RESULTADO

INDICADORES
DE IMPACTO
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IMPACTO

INDICADORES DE ATIVIDADE (2024)

115 CASAS

68 INSTITUICOES
6649 BENEFICIARIOS
115 VOLUNTARIOS?

21 MUNICIPIOS

1240 BENEFICARIOS RESIDENTES EM CASAS PARTICULARES E 66409 BENEFICIARIOS DE IPSS
5891 VOLUNTARIOS CORPORATIVOS E 1524 VOLUNTARIOS INDEPENDENTES
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IMPACTO

INDICADORES DE RESULTADO (2023)

Quais os resultados diretos da nossa atividade

8/%

Dos riscos para a saude
identificados foram
eliminados

92%

Dos riscos para a
segurancga identificados
foram eliminados

99%

Das casas subiram o seu
estado de conservagao
para bom ou muito bom

98%

Das casas subiram o seu
estado de habitabilidade
para bom ou muito bom
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IMPACTO

INDICADORES DE RESULTADO (2023)

Quais os resultados diretos da nossa atividade

INCLUSAO ENERGETICA E CONFORTO TERMICO
5 8 CASAS COM NOVAS
PORTAS E JANELAS
CASAS COM NOVO
51 ISOLAMENTO TERMICO

CASAS COM NOVA
INSTALACAO ELETRICA

CAMP IN LAGOA
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IMPACTO

INDICADORES DE IMPRCTO™* (2023)

Passado um ano, 0s nossos beneficiarios consideram
gue a nossa intervencgao:

L%

Melhorou muito
a sua vida'

1%

Melhorou muito as
condigdes da sua casa’

'Numa escala de -5 a 5, estas respostas correspondem a valores de 4 e 5.
‘Medigao baseada no modelo desenvolvido em parceria com a equipa especialista em avaliagdo de impacto da consultora Social Data Lab.
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IMPACTO

INDICADORES DE IMPRCTO™* (2023)

Passado um ano, 0S nossos beneficiarios:

DIMENSAQ DIMENSAQ DIMENSAO
FISICA PESSOAL SOCIAL

38% 60%  L2Y%

Considera que a nossa Sente-se muito Sente-se muito
intervencao trouxe mais confiante mais a vontade
mudangas muito consigo mesmo' para convidar pessoas
positivas ao nivel para sua casa’
da saude’

Sabe mais lendo 0 noSso

'Numa escala de -5 a 5, estas respostas correspondem a valores de 4 e 5.
‘Medigao baseada no modelo desenvolvido em parceria com a equipa especialista em avaliagdo de impacto da consultora Social Data Lab.

PROFISSIONAL
E EDUCACIONAL

06%

Sente-se muito

mais motivagao

para trabalhar
ou estudar’

Apenas aplicada a beneficiarios em contexto
de empregabilidade ou frequéncia escolar



https://justachange.pt/wp-content/uploads/2024/10/Relatorio-Impacto-2023.pdf

25164

JUST A CHANGE | RELATORIO ANUAL

IMPACTO

INDICADORES DE IMPACTO™ (2023)

0 impacto nos nossos veluntarios:

DIMINSRO~ DIMENSAO  DIMENSFiO
PISSOAL~~ SOCAL  PROFISSIONAL

Lo%  39%  61%

Sentem muito Contribui para uma Ganharam muito
mais confianga mudanc¢a muito mais soft skills'
em si mesmos' positiva nas suas

relacdes mais proximas'

'Numa escala de -5 a5, estas respostas correspondem a valores de 4 e 5.
‘Medicdo baseada no modelo desenvolvido em parceria com a equipa especialista em avaliagao de impacto da consultora Social Data Lab.

VISRO
DO MUNDO

[6%

Querem contribuir
muito mais de
forma ativa para
a sociedade’
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HISTORIA DE IMPACTO

HISTORIA
DE IMPRCTO

POR MARIA CERCA COELHO, COORDENADORA

Saio de casa as 8:30 da manha para ir para a obra.
Consigo sentir os olhares curiosos de quem Se cruza comigo
na rua e pensa que esta rapariga, ainda nova, ja vai para as obras.

Sorrio, porque ja sei para o que vou.
0 Just a Change nao sao so obras.

Pouco tempo depois, chego a casa da D. [sabel, numa zona
de Lisboa por onde ja passei varias vezes.
Nao é preciso ir muito longe para fazer a diferenca.

0 dia comeca e, entre os pedidos de mais massa dos mestres de obra

Amado e Serafim, a boa energia e contagiante. Com mais seis voluntarios,
cinco dias a raspar paredes, a carregar sacos de cimento e a rebocar paredes
passam num instante. Sem me aperceber, ganhei oito amigos.
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HISTORIA DE IMPACTO

0 impacto do nosso trabalho na vida das pessoas é bastante visivel.

No nosso caso, bastou-nos bater a porta da vizinha da D. [sabel, a D. Felismina,
gue vive numa casa por onde outros voluntarios do Just a Change ja passaram.
Mesmo sem nos conhecer, a D. Felismina recebeu-nos como se f0ssemos
seus netos, com enorme alegria e cafés acabados de fazer.

Contribuimos com um pouco do nosso tempo para este trabalho que
vai muito para alem de uma transformacao fisica. Trabalhamos
naquilo que é mais reconfortante para todos ngs, a nossa casa.

A D.Isabel, por exemplo, pediu-nos para manter a tijoleira do

chdo da cozinha, porque ja era do tempo da mae. Assim

percebemos que a casa é o ponto de partida para uma nova vida

mas que esta cheia de boas memarias.

Obrigada mais uma vez Just a Change por dias cheios de sorrisos,
amizade, aprendizagem e acima de tudo, por criar em nos um
verdadeiro espirito de servigo.

MARIA CERCA COELAO.
COORDENADORA
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PARCEIROS

PARCEIROS

0 combate a Pobreza Habitacional nao se
faz sozinho, faz-se em parceria.

Faz-se com parcerias fortes que vao muito
além de um apoio pontual. Criar parcerias
com um foco tao especifico, permite que
as relacoes sejam estratégicas e de
longo-prazo.

0 Just a Change tem construido uma rede
colaborativa com entidades de diferentes
setores, que partilham a nossa visao.

0 foco continua a ser combater de forma

sistémica a Pobreza Habitacional

e desenvolver mais impacto junto

dos nossos beneficiarios.

ALL IN-LISBOA
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PARCEIROS

LEROY MERLIN

A Leroy Merlin juntou-se ao Just a Change para garantir um habitat digno
e sustentavel para todos. 2024 foi 0 7° ano de parceria, onde trabalhdmos
com as comunidades locais, envolvendo lojas, instituicGes e parceiros.

Em 2024, consolidamos a iniciativa da Semana da Casa Digna (14 a 16 de outubro),
mobilizando cerca de 200 colaboradores da Leroy Merlin e cerca de 30 de outras
empresas. Neste ano, também realizamos iniciativas de consciencializagdo, em
especial a participagao do Jodo Lavos - Lider do Impacto Positivo, no podcast
“*Sob 0 Mesmo Teto".

Destacamos os seguintes resultados:

/1731 COLABORADORES DA LEROY MERLIN ENVOLVIDOS;
I 698 DIAS REALIZADOS (8H COMPLETAS) DE VOLUNTARIADO:;

1 17 INSTITUICOES REABILITADAS COM EQUIPAS DA LEROY MERLIN
EM AVEIRO, BARREIRO, CASTANHEIRA DE PERA, EVORA, FARO, LISBOA,
OEIRAS, OUREM, PORTIMAO, PORTO, SETUBAL E VISEU;

/I MAIS DE 900 BENEFICIARIOS DIRETOS APOIADOS EM INSTITUICOES:
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PARCEIROS

EDP

A EDP tem sido um parceiro estratégico do Just a Change e, desde 2016, mantém
0 compromisso com a inclusao energética e a luta contra a Pobreza Habitacional.

Em 2024, continuamos a fortalecer esta parceria com varias iniciativas. Além da
Semana da Energia, na Golegd, e dos Turnos Solidarios em Lisboa e no Porto, 0s
Dias da Energia consolidaram-se como agdes pontuais em instituigoes destas
cidades, ampliando o impacto da nossa missao.

Deixamos um resumo dos resultados:

I/ 688 PARTICIPACOES DE VOLUNTARIOS EDP:

/I ESTIVERAM PRESENTES NA REABILITACAO DE 11 INSTITUICOES EM
LISBOA, PORTO, GOLEGA E EVORA E EM 4 CASAS EM LISBOA E PORTO:;

I MAIS DE 730 BENEFICIARIOS DIRETOS IMPACTADOS EM INSTITUIGOES:

I1 26 CASAS INTERVENCIONADAS COM MEDIDAS DE INCLUSAO ENERGETICA,

COM MELHORIAS CONCRETAS PARA A EFICIENCIA E CONFORTO TERMICO.

= \\.

’;?' 7 ' ALL IN LISBOA

.‘.
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PARCEIROS

IKER

A IKEA continua a combater a pobreza habitacional com o Just a Change, reforgando
0 COMpromisso com 0 acesso a uma habitacao digna desde 2019.
Em 2024, participou na reabilitacdo de varias instituicoes, no Porto e em Lisboa.

A Parceria de 2024 teve os seguintes resultados nos territorios de Lisboa e Porto:

Il & INSTITUICOES REABILITADAS:

- FUNDAGAOQ 0 SECULO - CASA DO FAROL E CASA DO MAR (LISBOA)
- APPACDM PEDRALVAS (LISBOA)

- CAES - CENTRO DE ALOJAMENTO DE EMERGENCIA SOCIAL (LISBOA)
- CENTRO JUVENIL DE CAMPANHA (PORTO).

I MAIS DE 250 BENEFICIARIOS DIRETOS IMPACTADOS EM INSTITUIGOES:
/I 144 COLABORADORES DA IKEA MOBILIZADOS;
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PARCEIROS

SAINT-GOBAIN

A Saint-Gobain continua lado a lado com o Just a Change na luta contra a pobreza
habitacional em Portugal, com o objetivo de construir uma sociedade mais inclusiva
e sustentavel, especialmente para 0s mais vulneraveis.

Esta parceria tem permitido levar mais e melhores materiais aos nossos
beneficiarios, com uma atencao especial a melhoria do isolamento térmico

das casas. Em 2024, os voluntarios da Saint-Gobain juntaram-se ao Just a Change
para a reabilitacdo de casas particulares e instituicoes em Lisboa, Porto e Aveiro:

Através desta parceria, em 2024, foram atingidos o0s seguintes resultados:

I1'5 INSTITUICOES REABILITADAS:

- VITAE BEATO (LISBOA);

- APPACDM - LAR RESIDENCIAL DA ANTAS E CENTRO SOCIAL DE SOUTELO,
CORUJEIRA (PORTO);

- ASSOCIACAO VISEENSE DE SANTA TERESINHA (VISEU);

- CASA VERA CRUZ (VISEU).

I MAIS DE 300 BENEFICIARIOS DIRETOS:
I1 85 VOLUNTARIOS MOBILIZADOS

II 3 CASAS INTERVENCIONADAS POR VOLUNTARIOS E 6 PESSOAS
EM CASAS PARTICULARES IMPACTADAS
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FMAM

A Fundagao Manuel Antonio da Mota apoia o Just a Change ha 8 anos, tendo iniciado
a colaboragao no Porto em 2017 e estendido o0 apoio a Fornos de Algodres em 2022,
depois de ter implementado programas no Alandroal e Vila Pouca de Aguiar.

Nestas regides, a Fundacao é responsavel pelo financiamento das intervencdes,
além de promover o trabalho do Just a Change junto de outros parceiros, facilitando
novas parcerias e ampliando o impacto do projeto em diferentes concelhos.

Em 2024, a Fundagao Manuel Antdnio da Mota mobilizou financiamento
em conjunto com outros parceiros locais. Juntos alcangamos o0s seguintes
resultados:

PROJETOS DE REABILITACAO:
/I'1 CAMP IN E 2 TURN UP
/112 CASAS REABILITADAS: 9 NO PORTO E 3 FORNOS DE ALGODRES

II 29 BENEFICIARIOS QUE SAIRAM DA POBREZA HABITACIONAL:
25NO PORTO E 4 EM FORNOS DE ALGODRES;

7

3 'Ea )
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FUNDACAO GALP

A Fundacao Galp tem vindo a apoiar o Just a Change, através de programas de voluntariado
corporativo desde 2018. Em 2024, volta a ser investidora social da Missao do Just a Change.
A Fundacao Galp e o Just a Change procuram desenvolver o voluntariado como ferramenta
para a cidadania.

Além da parceria no @mbito do voluntariado, a Fundacdo Galp alavancou dois projetos
Camp In no Alentejo Litoral, em Sines e em Santiago do Cacém.

Partilhamos alguns resultados:

VOLUNTARIADO

I1'5 ACOES DE VOLUNTARIADO NAS INSTITUICOES: AJUDA DE MAE, CLUBE
BOA HORA, CENTRO SOCIAL E PAROQUIAL DE ALCANTARA, CENTRO SOCIAL
E PAROQUIAL DO CAMPO GRANDE E CONFRARIA DE SAO VICENTE DE PAULO;

/I MAIS DE 1000 BENEFICIARIOS DIRETOS DESTAS INSTITUICOES:
I1 409 VOLUNTARIOS GALP:

CAMP IN ALENTEJO LITORAL

/1 57 VOLUNTARIOS CORE E 41 VOLUNTARIOS GALP;

/1 8 CASAS INTERVENCIONADAS;

I1 16 BENEFICIARIOS QUE SAIRAM DA POBREZA HABITACIONAL:
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A Prio tem sido o combustivel que mantém a nossa missao
ativa, garantindo que materiais, equipamentos e equipas
chegam onde sdo precisos. De Viana do Castelo a Lagoa, ha
que mapear, sinalizar e envolver a comunidade. Em 2024,
continuamos a mover as nossas equipas por todo o pais,
gerando cada vez mais impacto com este apoio!

A Starbucks aliou-se ao Just a Change numa parceria que visa
fornecer alimentos e bebidas para os programas de reabilitacao
do Just a Change. Além disso, as equipas da Starbucks
dedicam-se a a¢des de voluntariado, apoiando a reabilitagao
de habitacoes e instituicdes de apoio social. A Starbucks
Foundation apoiou também os Camp In Alcoutim e Lagoa.

A Hertz tem sido um parceiro indispensavel que nos
acompanha ao longo de milhares de quilometros durante
0 verao, uma época desafiante com varias obras a
acontecer ao mesmo tempo, de norte a sul do pais. Em
2024, apoiaram-nos a levar 0 nosso impacto
a novos territorios!

/3 BARBOT

A Barbot e 0 Just a Change partilham a mesma visao:
todos merecem sentir-se bem em casa. Em 2024,
uniram for¢gas numa parceria que leva mais dignidade as
habitagoes e instituicoes onde atuamos. S0 este ano, ja
demos cor a muitas historias com mais de 2 mil
litros de tinta!
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'©) movhera

A MOVHERA e 0 Just a Change estabeleceram um
protocolo que permite combater o problema da
Pobreza Habitacional e Energética nas regides de
Tras-os-Montes e Alto Douro. Em 2024, esta parceria
permitiu ao Just a Change reabilitar 8 habitagdes em
Mogadouro e Murca, através do programa Camp-In,
impactando 23 beneficiarios.

% CA

Crédito Agricola

0 Crédito Agricola apoia a melhoria na eficiéncia
energetica dos nossos projetos — mudando portas e
janelas, reformulando sistemas elétricos e reforgando
0 isolamento térmico — como também mete as maos
na massa! Em 2024, as suas equipas juntaram-se a nos
em agoes de voluntariado no Porto, Lisboa, Ferreira
do Zézere e Lagoa, ajudando a transformar casas e a
melhorar vidas. Juntos, construimos um futuro mais
eficiente e confortavel!

IMOBILIARIA

A ERA Portugal juntou-se ao Just a Change para dar
visibilidade a pobreza habitacional, muitas vezes
escondida em pleno centro das nossas comunidades. Em
2024, langou uma campanha de sensibilizagao nacional
e juntou as suas equipas ao voluntariado, contribuindo
ativamente para a melhoria de casas e vidas. Uma
parceria que comunica, mobiliza e transforma!
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SCHUSS

CBRE

SONASOL
MOLAFLEX
PVWTINSA

HILTI

FUNDACAO AGEAS
DAIKIN

HYPERION RENEWABLES
VIZTA

MERLIN PROPERTIES




' 0--All In tem vindo a crescer em nimero de
intervencdes e em ndmero de voluntérios. Em
2024 todos os recordes foram ultrapassados. '

3 adavezn ais empresas se Juntam a este
movimento e comb 'co nosco aPobreza
~ Habitacional!

0Voluntar|ado Corporativo fraz bem-estar, mais-
satlsfagao e motivacao aos colahoradores.

Juntos, construimos mudangas reais —mais
|nst|tuu;oes reabilitadas, mais voluntarios,
mais impacto!
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PROGRAMA ALL IN

INSTITUICOES REABILITADAS
ATRAVES DO PROGRAMA ALL IN

A ESCOLINHA
APPC - CENTRO DE REABILITACAO
APPC - VILA URBANA DE VALBOM
APPC PORTO
APPACDM - LAR RESIDENCIAL DE PEDRALVAS
APPACDM - LAR RESIDENCIAL POUSADA DOS ROUXINOIS
APPACDM COIMBRA - LAR RESIDENCIAL TOCHA
APPACDM SETUBAL - CACI TROIA
ARIA - FORUM DE APOIO SOCIAL
ASSOCIACAO DA CRECHE DE BRAGA
ASSOCIAGAO LUSO-ALEMA - CENTRO COMVIDA
APCL - CENTRO JOSE PERDIGAO
APCL - ESPACO 7 OFICIOS
ASSOCIACAQ CANTINHO DAS CRIANCAS DE PRIOR VELHO
ASSOCIACAO DOS IDOSOS E DEFICIENTES DO PENEDO

ASSOCIACAQ FLORINHAS DO LAR E SAG. CORAGAO JESUS
ASSOCIACAQ VISEENSE DE SANTA TERESINHA
ASSOCIACAD VITAE - BEATO
CAES - CENTRO DE ALOJAMENTO DE EMERGENCIA SOCIAL
CAIS - ASSOCIACAO DE SOLIDARIEDADE SOCIAL
CASA SANTA ISABEL
CASA VERA CRUZ
CENTRO JUVENIL DE CAMPANHR (ASS)

CENTRO SOCIAL DA PAROQUIA DE CASTELOES
CENTRO SOCIAL PRROQUIAL CAMPO GRANDE
CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DE SAO JOAO DE OVAR
CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DE SAO MAMEDE
CENTRO SOCIAL PRROQUIAL STO. ANTONIO DE CAMPOLIDE
CENTRO SOCIAL PAROQUIAL NOSSA SENHORA DO CABO
CERCITOP

CONFRARIA DE SAO VICENTE
CRESCER SER - CASA DO PARQUE
CRESCER SER - CASA DO VALE
CRUZ VERMELHA PORTUGUESA - POLO DE OLIVEIRA DO
DOURO
FUNDAGAO CEBI - LAR DE IDOSOS ALVERCA
FUNDAGAO DO GIL - CASA DO GlL
FUNDACAO LAR DE CEGOS NOSSA SENHORA DA SRUDE
FUNDACAO MARIA DROSTE - APARTAMENTO
ANDORINHA
FUNDAGAO 0 SECULO - CASA DAS CONCHAS
FUNDAGAO O SECULO - CASA DO MAR
FUNDAGAO O SECULO - COLONIA DE FERIAS
SANTA CASA DA MISERICORDIA DA MAIA
VITAE - CAEM MANUTENGAO MILITAR
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PARA ALEM DOS NOSS0S PARCEIROS,
ESTAS SAO AS EMPRESAS QUE FIZERAM ALL IN

3DRIVERS

ACTIVO BANK
AMORIM CORK
ARROW GLOBAL
ASSECO

AVELEDA

BANCO ATLANTICO
BLIP

BOMPORTO

BOSCH

C2 CAPITAL
CAETANO AUTO
CASA DA MOEDA
CATOLICA MEDICAL SCHOOL
CELFOCUS
CELLNEXT

CENTRAL DE CERVEJA
COFCO

CREDIBOM

CRITICAL SOFTWARE
CUF

DEUTSCHE BANK

EASTBANC

EXIDE GROUP

FERRING

FINERGE

FLOENE

FUNDACAO DO FUTEBOL E ALLIANZ
GARLAND

GLOBALIS

GULBENKIAN

GRUNENTHAL

GRUPO MANUEL CHAMPALIMAUD
GRUPO NORS

HIBOB

IAS

ICAPITAL

KYNDRYL

LISBONMBA

LUSIADAS SAUDE + LUFTHANSA
MENZIES

MILLENNIUM BCP
MINDSOURCE

MORAIS LEITAO

NESTLE

NORFIN

PLMJ

PORTO BUSINESS SCHOOL
PROGRAMAS PESSOAS 2030
ROQ

RUBISGAS

SALVADOR CAETANO

SAP

SIEMENS GBS

SIEMENS TECHHUB
STONE CAPITAL

TAKEDA

TEVA

VOLIES

WHITESTAR

LEISS

£1
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PROJETOS FINRNCIRDOS

Em 2024, com o apoio de fundos europeus e nacionais, foi possivel concretizar projetos estratégicos no
combate a Pobreza Habitacional.

Na cidade de Lisboa, através do financiamento do Plano de Recuperagao e Resiliéncia (PRR),
reforgou-se a intervengao em comunidades vulneraveis, garantindo a reabilitacdo de casas
e a melhoria das condicoes de vida de numerosas familias.

Na regido do Minho, consolidamos a nossa presenga com o programa Mais Ajuda,
permitindo a execu¢ao de mais casas e beneficiando mais pessoas em situagao

de vulnerabilidade. Além desses fundos, 0 apoio de outros financiadores foi

fundamental para alavancar o impacto da organizagao no territorio e para

ultrapassar os objetivos estabelecidos para o0 ano.

Com o apoio dos fundos europeus da FORTESIE, foram implementadas
e testadas novas tecnologias nas nossas obras, promovendo maior
eficiéncia energética e sustentabilidade nas intervencgoes de Norte

a Sul.

Estes financiamentos foram essenciais para garantir a melhoria
das condi¢des de vida das populagdes mais vulneraveis.

0 continuo investimento assegura um impacto duradouro na vida
dos beneficiarios e um compromisso na luta contra a pobreza
habitacional.
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FORTESIE

0 Just a Change integra o projeto europeu FORTESIE, uma iniciativa
que reune 27 entidades de toda a Europa para desenvolver soluces
inovadoras na renovacgao habitacional. O foco esta na promogao

de Energia Eficiente, Sustentavel e Inclusiva (ESIE), acelerando

a "Renovation Wave” na Europa e melhorando as condigdes
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~ S
s
R TR AR R R S e

habitacionais de comunidades vulneraveis. == | ] | Y 138 W
IR R R Y

No dmbito do FORTESIE, 0 Just a Change comprometeu-se a
reabilitar 10 casas de pessoas carenciadas em 2024, distribuidas
por 10 territorios distintos. Para além da aplicacdo da
metodologia Just a Change, estas intervencgoes incluiram a
realizacdo de medigoes antes e depois das obras, permitindo
uma avaliacdo detalhada das melhorias energéticas alcangadas.
Além disso, trabalhamos em parceria com a COOPERNICO, outra
entidade do consorcio FORTESIE, para realizar 10 intervengoes
adicionais focadas na melhoria energética de casas dentro

da sua rede.
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FORTESIE

Em 2025, continuaremos a analisar 0s
dados recolhidos para medir o impacto

das reabilitagoes e desenvolver um modelo
replicavel, a ser promovido no marketplace
do FORTESIE, contribuindo para uma
renovacgao habitacional mais sustentavel

e inclusiva na Europa.

INDICADORES:
/110 CASAS REABILITADAS
1 16 BENEFICIARIOS APOIADOS

1 10 TERRITORIOS DIFERENTES
COM DIFERENTES PROGRAMAS DE
INTERVENCAO (TURN UP E CAMP IN)
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PRR

Ao abrigo do programa “Operacdes Integradas em Comunidades
Desfavorecidas na Area Metropolitana de Lishoa”, inserido no
Plano de Recuperagdo e Resiliéncia (PRR) e promovido pela
Camara Municipal de Lisboa, 0 Just a Change vai reabilitar
habitagdes em trés freguesias da cidade ao longo de trés anos:
Lumiar, Marvila e Santa Clara.

Em 2024, damos continuidade ao trabalho iniciado em 2023.
Com o apoio de 300 voluntarios, reabilitamos mais de seis casas
na freguesia de Marvila, uma no Lumiar e outra em Santa Clara.

INDICADORES:

/1 '8 CASAS REABILITADAS

/I 23 BENEFICIARIOS APOIADOS

I/ 300 VOLUNTARIOS MOBILIZADOS

FEE it LSBOA " n .. OPRR @

N

PORTUGUESA

Financiado pela
Unido Eurcpela
MaxlGararaticnEL

TURN UP LISBOA

ST
it




47164

JUST A CHANGE | RELATORIO ANUAL

FUNDOS E FINANCIAMENTOS

MAIS AJUDA

Em 2023, 0 Just a Change foi distinguido com o Prémio Mais Ajuda para a Habitacao, atribuido
pelo Lidl. Nesta 4.2 edicdo do Mais Ajuda, o foco centrou-se na Habitagao, apoiando entidades
com soluces inovadoras capazes de transformar a forma como enfrentamos a pobreza
habitacional.

0 programa, com a duragao de um ano, incluiu ndo s6 um investimento financeiro, mas também
um programa de capacitacao e um plano de divulgagao. O Just a Change participou ativamente
em todas as fases do programa, direcionando o investimento para o desenvolvimento do Polo do
Minho, fundado em 2023.

INDICADORES:
II'T CASAS REABILITADAS
I/ 287 VOLUNTARIOS MOBILIZADOS

/1 300 NOVAS PARCERIAS PARA REDE DE ACOMPANHAMENTO
NO TERRITORIO DO MINHO

RS
B G
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DISTINCOES E
OUTROS FINANCIAMENTOS

IF SOCIAL FUNDACRO

CANDRIAM BARZILAI

IMPACT PRIZE

0 iF SOCIAL IMPACT PRIZE apoia projetos que Em 2024, 0 Just a Change recebeu apoio A Fundacgdo Barzilai foca o seu trabalho em situacgdes
contribuem para a melhoria da nossa sociedade. da Candriam. Com esse suporte, onde, apesar do esforco e dedicacdo de um individuo,
Em 2024, 0 Just a Change recebeu um fortalecemos o desenvolvimento 0 Seu bem-estar esta em risco ou as suas oportunidades
reconhecimento na categoria do do Polo Minho, criado em 2023. sao gravemente limitadas.

0DS 10 - Reducao das Desigualdades.
Com este apoio em 2024, reabilitamos as casas de 5
familias em 5 territorios diferentes de Portugal. Estas
intervengdes tiveram um grande impacto na vida
dos pais e das criang¢as, sendo um ponto de partida
para um novo comego.
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DADOS FINANCEIROS

Ao longo dos Ultimos anos, 0 Just a
Change tem mantido um crescimento
anual bastante positivo. Este
crescimento esta relacionado com o
aumento do numero de intervengoes e
impacto em casas nos programas Keep
Up e Camp In, com 0 aumento do nimero
de intervencdes em instituicoes através
do programa All In, e com a formalizacao
de novas parcerias.

A evolucdo da margem de EBITDA tem
vindo a decrescer nos 0ltimos anos,
conforme planeado.

Os resultados acumulados nestes
ultimos anos estdo a permitir o
aceleramento do crescimento e
impacto do Just a Change, através do
financiamento interno que realizamos
Nos programas core.
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EM 2024 ANGARIAMOS

3 2L2 H39¢E

MOBILIZAMOS DOS FUNDOS INTERNOS

8L L31¢

s 1726 5716
= 335 BT4€
= 608 200

s 900 1828
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PROVENIENCIA
DAS RECEITAS

= Protocolos de Intervengao com Municipios e Fundacoes locais
= Fundos e Prémios para o Desenvolvimento e Inovagao Social
- Voluntariado Corporativo e outros modelos de negdcio
= Financiamentos de Parceiros
® Donativos, Quotas de Associados e Outros

DISTRIBUICAO
DE GASTOS GERAIS

= Servigos especializados m Qutros administrativos escritorio e armazém
= Deslocacoes e Estadias ® Marketing e Comunicacao
- Qutros Formagao profissional

™ Ferramentas e Manutengao equipamentos ~ Tecnologia e Sistemas de Informacao

- Rendas e alugueres W Seguros
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DISTRIBUICAO DE
GASTOS EM OBRAS

Materiais
Empreiteiros
Qutros

B Gestdo externa
Refeicoes

m Deslocagdes
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APLICACRO
DE RESULTADOS

Os bons resultados acumulados nestes Ultimos anos provocaram uma reflexao relativamente

a sua aplicacao, de forma a acelerar o crescimento e impacto do Just a Change.

Como resultado desta reflexao, em 2024 suportamos a entrada em novas geografias
recorrendo ao Fundo Social e comegamos a actuar na nova area de advocacy junto de
stakeholders relevantes na area de trabalho Habitagao.

Foi aprovado em assembleia manter esta estratégia para 2025, bem como, investir na
digitalizagao de processos de gestao interna, de forma a melhor suportar o crescimento
operacional do Just a Change.

No imediato, 0 bom resultado de 2024, permite-nos reforgar o Fundo de Manutencéo (14%)
e Fundo Social (58%) - para obras sem financiamento. O remanescente sera contabilizado
como resultado transitado.

Deixamos ainda a nota de que, ao contrario dos Ultimos anos, a gratificacdo de balango foi
incluida como custo do proprio exercicio. Assim, este ano nao fara parte da aplicacao de
resultados. Esta é usualmente paga aos colaboradores do Just a Change em anos de bom
resultado e tem como principal objetivo a premia¢do por boa performance e retengao de
talento, cada vez mais sénior, na equipa executiva.
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NOVA IMAGEM

Uma nova imagem, 0 mesmo proposito: reabilitar casas, reconstruir vidas.

Ao entrarmos em 2024, sabiamos que a reabilitagdo da casa nomero 500 merecia uma
celebracdo a altura. E assim foi. Rodeados pelos voluntarios, celebramos mais do que um
numero: celebramos cada historia, cada porta aberta, cada vida transformada.

A casa 500 trouxe consigo mais do que uma nova habitacdo: trouxe uma nova identidade
visual para o Just a Change. Ap6s mais de uma década de crescimento e agao, sentimos que
era 0 momento certo para renovar a nossa imagem - com 0 mesmo espirito de sempre.

Quem nos conhece desde o inicio reconhece a figura humana que, durante anos, foi simbolo
da nossa identidade visual. Esta imagem acompanhou-nos em centenas de obras, mas o
tempo trouxe crescimento e com ele a vontade de expressar ainda melhor quem somos hoje.
Foi precisamente no dia em que celebramos a casa nimero 500 que apresentamos a

nova identidade visual. Uma imagem renovada, mas fiel a nossa missao: reabilitar casas,
reconstruir vidas. 0 novo simbolo representa o voluntario que, com as proprias maos, devolve
dignidade e alegria, atraves do lugar mais importante do mundo, a casa. A fonte continua a ser
aquela criada pelo nosso departamento de comunicacdo em 2018, jovem e irreverente como
nos. E, claro, o verde permanece: uma cor que simboliza esperanga, crescimento e renovagao.
Hoje vestimos uma nova imagem mas o espirito permanece. Continuamos unidos pelo mesmo
propaosito: acabar com a pobreza habitacional em Portugal.

E sabemos que esta nova identidade visual sera o pano de fundo de muitos marcos que ainda
estdo por vir.

CASA 500

Em 2024, reabilitdmos a casa n°500 da histéria do Just a Change. Um grande marco que
celebramos no Camp In Tomar, na casa do Sr. Hirondino e da Dona Fatima. E, sem dovida,
um grande marco, que reflete nao s6 as 500 familias que impactamos mas também o
crescimento que temos conseguido: a casa #100 foi em 2017, a casa #200 em 2020 e apenas
dois anos depois celebrou-se #300. Dois anos mais tarde, celebramos as 500 casas,
realizando tantas obras nestes dois anos como conseguimos desde 2010 até 2020!

S0B 0 MESMO TETO

0 podcast Sob o Mesmo Teto foi criado para ser um mapa vivo do Just a Change. E um ponto
de partida para quem quer saber o que nos move. Ao longo de 8 episadios, demos voz a quem
faz parte da missao: desde beneficiarios a voluntarios, parceiros empresariais e autarquias.
Cada conversa revela um lado diferente do impacto do nosso trabalho, contando também a
nossa propria histéria enquanto organizago. E um convite a entrar nas casas, nas vidas e no
coragao do Just a Change - e perceber como tudo se liga sob 0 mesmo teto.

Adicionalmente, foi também realizado o dia Sob 0 Mesmo Teto, onde juntamos representantes
de varias empresas, que nao s6 meteram maos na massa no Centro Juvenil de Campanha, mas
também nos ajudaram a perceber o impacto que o voluntariado corporativo tem no tecido
empresarial
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REDE DE ACOMPANHAMENTO - PADRINHOS

Em 2024 desenvolvemos 0 nosso Modelo de Acompanhamento dedicado a trabalhar a relagao
com 0s beneficiarios no pos-intervencgao e procurar dar respostas a outras necessidades
sociais que existam nas suas vidas.

Reconhecendo que a amizade entre voluntarios e beneficiarios é o verdadeiro segredo do
nosso impacto, implementamos uma rede de padrinhos para promover 0 acompanhamento
por parte da nossa comunidade. 58 voluntarios participaram na formagao e aceitaram o
desafio de acompanhar 47 beneficiarios ao longo de um ano. Em 2025 vamos monitorizar este
projecto e apoiar estes voluntarios para que possam ter uma relagao de maior proximidade
com cada um dos seus beneficiarios

ARRAIAL

Em 2024, o0 Just a Change voltou a organizar mais um grande arraial, desta vez no Porto, de
forma a estar mais perto da forte comunidade de voluntarios no norte do pais. Estiveram
presentes mais de 300 pessoas da nossa comunidade e, em conjunto, celebramos 0s nossos
voluntarios e toda a sua dedicagao a esta missao. Contamos com o regresso deste grande
evento anual, ndo s6 em Lisboa mas também no norte do pais.

INCLUSAO ENERGETICA EDP

Em 2024, a 2° edigao do IE EDP trouxe mais conforto e eficiéncia a 26 casas. As intervengdes
incluiram a melhoria para o isolamento térmico, a renovacao de janelas e portas, atualizacdo
do circuito elétrico e instalagdo de equipamentos mais eficientes. Intervengdes que
garantem um lar mais digno e sustentavel para as familias.

Além de viabilizar a dignidade das casas e de quem as habita, permitiu uma melhoria na
eficiéncia energética. A reabilitacdo dos edificios € um instrumento essencial para combater
as alteracoes climaticas e permitir uma transigcao energética mais justa.

LIVRO INFANTIL “TETO MAGICO”

0 livro infantil “Teto Magico” nasceu da vontade de explicar, de forma leve e acessivel, 0 que
€ a pobreza habitacional as criangas, que esperamos que sejam 0s voluntarios de amanha!
Através de uma historia simples mostramos que nem todas as casas sao lugares Seguros

e confortaveis, e que isso pode afetar profundamente a vida das pessoas. 0 objetivo é
despertar empatia e consciéncia desde cedo, sem alarmismo, mas sim com esperanga. Este
livro € um primeiro passo para formar geragdes mais atentas, solidarias e conscientes do
papel que podem ter na construgcdo de um mundo mais digno para todos.
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SOCIAL INNOVATION FORUM

No dia 1e 2 de Outubro de 2024, Social Innovation Forum 2024 uma iniciativa do ESF+ S|+
em Bruxelas. Este forum juntou projetos inovadores de impacto social de toda a Europa e
permitiv uma partilha de boas-praticas.

0 Just a Change foi convidado para partilhar a sua metodologia e impacto. A experiéncia
trouxe-nos mais instrumentos para escalarmos 0 nosso impacto.

MEDICAO DE IMPACTO DE ALL IN

Ao longo de 2024, iniciamos um projeto com a Social Data Lab para medir o impacto nos
programas de voluntariado corporativo - 0 ALl In. Além dos milhares de voluntarios de
empresas mobilizadas, cada acdo tem um impacto significativo nos milhares de beneficiarios
das instituicdes reabilitadas.

Realizamos uma discussao interna com Social Data Lab sobre como medir, 0 que pedir e

com quem. Realizamos, no Porto, em novembro, um Workshop para parceiros e stakeholders
locais. Realizamos da parte manha uma acao de reabilitagao no Centro Juvenil de Campanha
e da parte da tarde grupos de partilha e dindmicas sobre medi¢ao de impacto. Ao longo de
2025, iremos publicar um relatdrio com os resultados recolhidos.
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PLANEAR 2025

2025 sera um ano marcado por menos crescimento comparativamente aos anos anteriores, mas com um
grande foco na consolidagao dos nossos processos internos. Temos como objetivo conseguir aprofundar
0 N0sso impacto em cada intervengao, de forma a que possamos servir melhor 0s nossos beneficiarios.
Alguns dos nossos principais focos de 2025 serdo:

MOBILIZAR REDE DE ACOMPANHAMENTO

Em 2024, iniciamos a nossa rede de acompanhamento interna, utilizando voluntarios como “padrinhos”
de alguns dos nossos beneficiarios. O objetivo € conseguir manter uma maior proximidade pos-obra
dos mesmos. Em 2025, estando conscientes de que nao temos capacidade para apoiar muitos dos seus
problemas, queremos montar uma rede de organizagoes com diferentes respostas sociais, que possam
servir como acompanhamento extra dos nossos beneficiarios.

ADVOCACY

Como ja aconteceu em 2023, iremos novamente realizar uma conferéncia no ambito da Pobreza
Habitacional, com o foco A Pobreza Habitacional e a Sadde. Com a promogao de iniciativas como esta,
procuramos cimentar o lugar do Just a Change no combate a pobreza, mais concretamente a pobreza
habitacional.

MELHORIA DE FERRAMENTAS DIGITAIS

0 foco na consolidacdo de processos vai obrigar-nos a parar, olhar para muitos processos e ferramentas
desenvolvidos ao longo do tempo, e perceber de que forma podem ser reformulados para permitirem
uma maiggprodutividade e simplicidade de trabalho de toda a equipa.
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'HOME IS WHERE ONE STARTS FROM'
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