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EXPLICRCAO DA DEMONSTRACAQ DE RESULTADOS INTERNA

DR:

(+) Vendas programas
(-) Custos com programas

(=) Margem Operacional
(+) Donativos a estrutura
(-) FSE

(-) Pessoal

(=) EBITDA

A demonstracao de resultados do JaC é composta 2 ribricas de proveitos ( Vendas programas e Donativos a estrutura), 3 robricas de custos (Custos
com programa, FSE e Pessoal) e duas rdbricas de resultado (margem operacional e EBITDA)

Vendas programas — sao os proveitos gerados diretamente pelos programas do JaC — Keep Up, Camp In, All In e Vol. Internacional. S30 como que as
receitas do modelo de negdcio social.

Custos com programas — sdo 0s custos diretos com os programas realizados. Por outras palavras: custos com as obras e o voluntariado. Aqui
entram 0s gastos com materiais, empreiteiros, refeicdes e estadias dos voluntarios, gestao de projeto externa, t-shirts, gastos com os eventos dos
All In, etc.

Margem Operacional — é o resultado das vendas dos programas menos 0s custos com os programas. E o valor que os programas libertam (se a
margem for positiva) para suportar os gastos centrais da estrutura do JaC. Por outras palavras, é o lucro dos programas.

Donativos a estrutura — sdo os proveitos que ndo sdo diretamente consequentes dos programas. Geralmente sdo proveitos que servem para
financiar diretamente a estrutura, sem ter que forgosamente se materializar em obras. Sdo exemplo as campanhas de fundraising, as parcerias, e 0S
financiamentos obtidos (prémios, fundos comunitarios, doagdes pontuais de empresas, etc.)

FSE - os FSE's (fornecimentos e servigos externos) sao gastos centrais da estrutra. Sdo exemplo as rendas do escritério e armazéns, compra de
equipamentos e maquinas, contabilidade, formagdes de voluntarios e equipa, etc.

Pessoal — 0s gastos com pessoal sao 0s gastos com a equipa interna do JaC..

EBITDA — EBITDA é o resultado da margem operacional + os donativos & estrutura deduzido dos FSE's e gastos com pessoal. E o resultado da
operacdo do JaC ainda sem a dedugdo das amortizagdo e depreciacfes, juros e impostos.

(Vendas programas - Custos Operacionais + Donativos a estrutura - FSE — Pessoal = EBITDA)



DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

(em milhares de euros)
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DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

(em milhares de euros) . : :
0 ano de 2021 é caracterizado por um aumento generalizado do volume

Vendas programas 637,7 4615 16,2 8% 2960 3417 115% de negocio. Verifica-se um aumento em todas as ribricas face ao
Custos com programas 537.3 365,5 1719 47% 200,0 3373 169% Orcamento e face 30 ano anterior_
Resultado Operacional 100,3 96,1 4,3 4% 96,0 4,3 5% = : :
% 16% 2% 0,1 4% 3% -0.2 51 0 volume total de negocio ja ultrapassou os valores de pré-pandemia
, (2019) assim como também assistimos a um aumento da margem de
Donativos a estrutura 552,8 256,6 296,1 115% 350,6 202,2 58%
FSE 146,4 106,7 39,7 37% 95,0 514 54% EBlTDA
Pessoal 263,7 213,0 50,7 24% 243,0 20,7 9%
Verifica-se também uma redugdo da margem operacional relativa. Era
EBITDA 2431 33,0 2101 637% 108,6 134,5 126% o . o - .
ja prevista uma reducdo da margem face a 2020, contudo, a reducao foi
(em milhares de euros) Taxa Anual de Crescimento maior que o previsto em orgamento.
1400
1200 1170 A ribrica de donativos a estrutura € a que mais aumentou face ao
R orcamento e resulta de um aumento das parcerias estabelecidas e dos
- e - financiamentos obtidos junto de privados e de fundos comunitarios.
647
600 O T hn P
0 aumento da rubrica de FSE's da-se como consequéncia do aumento
400 0 a .
243 do volume de vendas e de donativos a estrutura, assim como 0s gastos
135 z 0% . 7
7 it 33 com pessoal onde também a gratificagdo de balango de 2020 é levada
- i o : ao exercicio de 2021, inflacionando esta rubrica
Y

Receitas totais ~ EBITDA Margem de EBITDA



VENDAS PROGRAMAS

Vendas Programas - 2021
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0 programa Camp In tem ganho cada vez mais significancia no total de
vendas dos programas, representando em 2021 perto de 75%.

0 programa All In ainda ndo recuperou a sua significancia desde 2019, ano de
pré-pandemia, em que representou cerca de um terco do total das receitas.
Atualmente representa apenas 9%. Efetivamente sentiu-se um decréscimo
acentuado das atividades de All In a partir do inicio da pandemia.

Verifica-se um aumento muito significativo do valor global das vendas de
2020 para 2021, tendo 20214 superado os valores de pré-pandemia (2019).

Os programas de All In e Vol. Internacional ainda ndo recuperaram para
valores pré-pandemia, ao contrario dos programas principais - Camp in e
Keep Up que ja ultrapassaram os valores de 2019



VENDAS PROGRAMAS

Resultado vs Orcamento

(em milhares de euros) 638
600
500 462 ) .
o Todos 0s programas superaram as vendas face ao previsto, 0 maior
400 aumento absoluto verifica-se no camp in. O programa com maior
315 taxa de crescimento foi 0 Voluntariado Internacional.

300
200

"7

92
100 9 g
12 5
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Resultado Orgamento
Verifica-se um aumento do valor unitario de todos 0s programas,
tendo o camp in e o voluntariado internacional excedido também em

guantidade.
Keep Up 23389 € 5 16 944 € 15250 € 6 91500 €
Camp In 37436 € 12 449 233 € 31500 € 10 315000 €
All In 3296 € 18 59 334 € 2000 € 25 50 000 €

Vol. Int 810 € 15 12147 € 1000 € 9 9000 €



CUSTOS COM PROGRAMAS

. 2019 - 2021
(em milhares de euros)
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2019

13%
1%

47%

29%

Outros

Verifica-se um aumento significativo do volume total de
intervencao entre 2020 e 2021, tendo 2021 ultrapassado os valores
de pré-pandemia(2019).

Nota-se uma crescente aposta na gestdo de projeto externa,
estratégia adoptada para dar resposta ao aumento do volume de
interven¢ao - causando uma redugdo da margem operacional
face aos anos anteriores.

Os gastos com materiais mantém-se o principal custo da
operagao nos ultimos 3 anos, representando cerca de 47%, sendo
0 2° maior custo os gastos com mao-de-obra profissional -
cerca de 26%.



CUSTOS COM PROGRAMAS

Casas Reabilitadas vs Objetivo
o o e Apesar de ndo se ter atingido o volume total de casas a reabilitar, o volume total de

3 casas reabilitadas nos programas internos (Keep-Up e Camp-in) foram alcangados.

40 : c 0z q .
0 diferencial, como exposto ja anteriormente, deve-se ao cancelamento dos projetos

o p com a Missao Pais, que se viu forgada a parar a sua atividade devido a pandemia.
20

Keep Up + Camp In Missao Pais

2021  Objetivo 2021

BB s Verificamos que o investimento por casa nos programas internos (KU + CI) foi maior

T que nos anos anteriores e maior que o orgamento. Este grafico revela uma maior
despesa na intervencdo, fruto do aumento de precos generalizado na indistria da
construcdo e também de uma maior profundidade de intervencgao.
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MARGEM OPERACIONAL

(em milhares de euros) Contribuicdo Anual Operacional

700

600

500

400

300

200

100%
80%
60%
40%
20%

0%

638

452 462

296

135
9% 100 9%

2019 2020 2021 Org

Vendas progamas Margem operacional Margem relativa

Margem Operacional Relativa - 2021

0,
Bsp o

45% 45%

19% 21% 7%
8%

Keep Up CampIn Alln Vol. Internacional

Orgamento Resultado

Verifica-se uma reducao substancial da margem operacional relativa
obtida face ao previsto em orgamento. Devido a reducdo da margem, 0
aumento do volume de vendas ndo representou um aumento significativo
da margem bruta obtida.

Verifica-se também uma redugao substancial da margem relativa em
2021 face aos anos anteriores. Tal reducdo deve-se a uma alteragao da
regra de contabilizagdo de custos como Gastos dos Programas a partir
de 2021, procurando alocar melhor 0s custos aos programas e reflectir
melhor a margem operacional. Esta alteragao justifica a quebra face a
2020.

Analisando as margens obtidas por cada programa, concluimos que a
redugdo da margem total, face ao previsto, deve-se inteiramente a
redugao da margem operacional do programa Camp In



DONATIVOS A ESTRUTURA

Donativos g estrutura 2020

25% Em proporgcao do total, verifica-se uma crescente contribuicdo das parcerias para 0

o - . financiamento da estrutura central (13 p.p entre 2019 e 2021), assim como dos financiamentos

e - ainda que menos acentuado (7 p.p entre 2019-2021). Por contraste verifica-se uma redugéo da
: W 37% significancia das campanhas de fundraising.

22%
Em termos absolutos, verificamos um crescimento global do financiamento a estrutura, com
aumentos acentuados dos financiamentos e das parcerias. O valor das campanhas de

(em milhares de euros) 2019 - 2021 fundraising teve um aumento menos significativo.
600

Campanhas de Fundraising Parcerias Financiamentos

5953
Entre 2019 e 2021 o maior crescimento relativo deu-se nas parcerias — 366%, seguido dos

B financiamentos — 242% e campanhas de fundraising 38%. No total os financiamentos a

400 estrutura aumentaram 194% entre 2019 e 2021.
351
300 %6 0 aumento do valor e da significdncia das parcerias representa um aumento da
» - sustentabilidade econdmico-financeira da organizagdo, uma vez que Se caracterizam por
& 157 relacOes plurianuais, com uma natureza de mituo beneficio entre 0 JaC e 0S Seus parceiros.
100 49 B % = 18 : s e .
W Por contraste, tantos os financiamentos com as campanhas de fundraising tipicamente

apresentam um contexto menos previsivel e por vezes até esporadico/pontual.

Campanhas de Fundraising Parcerias Financiamentos Total

2019 2020 2021 Crescimento 2019-2021



FSE’S

(em milhares de euros)
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Total

146

Em termos absolutos verifica-se um aumento geral dos gastos centrais, necessarios
para dar resposta ao aumento do volume de intervengdo e ao aumento dos donativos a
estrutura.

Os aumentos mais significativos sao nas operacées (investimento em ferramentas e
MAquinas) e nas parcerias.

Comparando com os Ultimos dois anos, verificamos uma aposta crescente no
investimento em parcerias, assim como nas operacoes. Em proporgao do total, nota-se
um desinvestimento na Comunicacdo e Fundraising, fruto do contexto de incerteza
economica gerado pela pandemia, assim como nas iniciativas de desenvolvimento e nos
gastos administrativos centrais.

0 investimento nas operagoes tornou-se o maior investimento central substituindo o0s
gastos administrativos que lideraram o investimento nos anos anteriores. 0 aumento
significativo do investimento nas operagdes deve-se a necessidade de dar resposta ao
aumento do volume de intervengao.



FSE’S

(em milhares de euros) Resultado vs Orgamento
160
146 . e :

Comparativamente com 0 orgamento, verifica-se igualmente um aumento geral dos
N gastos em FSE's, consequéncia do aumento generalizado do volume de intervencao

e dos financiamentos a estrutura.
120

L 0 maior aumento verifica-se no nos gastos com o departamento de operagoes,

100 maioritariamente investimento em ferramentas e maquinas e na expansao para um

novo armazeém exigido pelo aumento do volume de donativos em género recebidos.
80

Além disso, verifica-se um aumento significativo dos gastos de desenvolvimento,
P tal deve-se unicamente aos gastos com 0 projeto de medicdo energética e
imobiliaria que ndo estavam orgamentados. Importa referir que 0s custos deste
projeto de medigdo sdo custos em género. Isto &, a medicao foi levada a cabo por

B 28 2 5 parceiros, respectivamente a EDP e a CBRE.
22

43
40

20 1 7

Operagdes Comunicagdoe  Administrativo Parcerias Desenvolvimento Qutros Total
Fundraising

Resultado ~ Orgamento



PESSOAL

2020
2021 13%
31% 2019
0
13% o
u " 10% o Em 2021 cerca 1/3 dos gastos com pessoal € nas operagdes, 1/3 na obtencao de
0 0 k 0 N 0 0 ) o
0 15% 21% . receitas (parcerias e financiamento + comunicacdo e fundraising) e 1/3 em
120 administrativo, desenvolvimento e outros.
0
14%
) 3%8% 10% : ' LS A 5
1% 920% Comparativamente com 0s anos anteriores, a significancia das operagdes mantém-
se aproximadamente, ao passo que as parcerias e comunicagao/fundraising tém
Operagoes Comunicagdo e Fundraising ~ Administrativo aumentado gradualmente.
Parcerias Desenvolvimento Outros
(em milhares de euros) Pessoal: 2019 - 2071 Em termos absolutos, verifica-se um aumento dos gastos com pessoal nas equipas
. de comunicacao/fundraising e parcerias, bem como nas operagoes. Aumentos que
o se revelam como causa e consequéncia do aumento do volume de negacio.
250
200 i No total verifica-se um aumento gradual dos gastos com o pessoal ao longo dos
anos.
150
100 T
n 52 53
& 2 15 0 g B gy n B
Operagdes Comunicagaoe  Administrativo Parcerias Desenvolvimento Qutros Total
Fundraising

2019 2020 2021



BALANCO E DEMONSTRACAO DE RESULTADOS CONTABILISTICOS



RENDIMENTOS E GASTOS

Vendas e servigos prestados

Subsidios & exploracio

Variagdo nos inventarios da produgéo

Trabalhos para a propria entidade

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos e servigos externos

Gastos com o pessoal

Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversées)
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes)
Provisdes (aumentos/redugbes)

Outras Imparidades (perdas/reversdes)
Aumentos/redugies de justo valor

Outros rendimentos

Outros gastos

Resultado antes de depreciacoes. gastos de financiamento e impostos

Gastos/reversfes de depreciacio e de amortizagéo

Juros e rendimentos similares obtidos
Juros e gastos similares suportados

Resultados antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do periodo

Resultado Liquido do Periodo




/Activo ndo corrente:
Activos fixos tangiveis
Activos intangiveis
Investimentas financeiros
Créditos e outros ativos ndo correntes

[Activo corrente:
Inventarios

Estado e outros entes plblicos
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros

Diferimentos
Outros ativos correntes
Caixa e depdsitos bancarios

Total do Active

FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO

Fundos Patrimoniais:
Fundos
Excedentes Técnicos
Reservas legais
Outras reservas
Resultados transitados
Outras variagbes nos fundos patrimoniais

Resultado liguido do periodo

Total do fundos patrimoniais

Passivo:

Passivo nao corrente
Provisbes
Financiamentos oblidos
Outras dividas a pagar

Passivo corrente
Fornecedoras
Estado e outros entes plblicos
Fundadores/beneméritos/parocinadores/doadoras/associados/membros

Diferimentos
Outros passivos comentas
Total do passivo
Total dos Fundos Patrimoniais e do Passivo







